
  

KARTA GWARANCYJNA 

Dotyczy Turbosprężarki:  AUDI A8  D4 4.2TDI 351KM | 258kW 

Numer Seryjny Turbosprężarki:  OFN00073R 

Nr. Katalogowy:  TX000537 | 783412 

 

Uwagi podmiotu montującego : 
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OGÓLNE WARUNKI GWARANCJI 

▪ §1 ZAKRES GWARANCJI 

1. Przedmiotem objętym niniejszą gwarancją jest turbosprężarka po regeneracji, na którą udzielana jest gwarancja na okres  24 miesięcy od daty 

wystawienia  karty gwarancyjnej.  

2. Gwarancją są objęte wszystkie części zamienne i regenerowane w turbosprężarce z wyłączeniem elementów elektrycznych i elektronicznych  takie jak 

sterowniki zmiennej geometrii, nastawniki zmiennej geometrii, czujniki położenia zaworu podciśnieniowego ( ciśnieniowego ). 

3. Firma TurboExpert S.C, po uznaniu roszczenia lub reklamacji  zobowiązuje się naprawić, wymienić lub zwrócić gotówkę za reklamowany towar w 

ciągu 14 dni roboczych, przy czym pierwszy dzień uznaje się dzień w którym zostały złożone wszystkie wymagane dokumenty- wypełniona i 

opieczętowana karta gwarancyjna  jak i sam reklamowany produkt. 

4. Reklamowany produkt, klient zobowiązany jest dostarczyć na własny koszt. 

 

▪ §2 OBOWIĄZKI KLIENTA 

Klient (użytkownik przedmiotu objętego gwarancją) zobowiązany jest: 

1. Użytkowania pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem i zastosowaniem opisanym w  instrukcji użytkownika przez producenta pojazdu. 

2. Przeprowadzenia kontroli stanu jak i wymiany oleju silnikowego jak i filtrów (oleju, powietrza) nie rzadziej niż 15000km (piętnaście tysięcy 

kilometrów), z zastosowaniem oleju silnikowego  jak i filtrów o odpowiednich parametrach jak i właściwościach zawartych w  instrukcji pojazdu 

przez jego producenta. 

 

▪ §3 UTRATA GWARANCJI 

Gwarancja traci ważność w przypadku: 

1. Stwierdzono naruszenie plomb lub oznaczeń gwaranta umożliwiające dostanie się do części zamiennych lub regenerowanych  przedmiotu objętego 

gwarancją. 

2. Jeżeli uszkodzenie części zamiennych i regenerowanych w przedmiocie objętym gwarancją  powstało na skutek nie prawidłowej eksploatacji części: 

- udział w wyścigach, rajdach , przeprawach terenowych lub w próbach bezpośrednio przed tymi wydarzeniami. 

         3.      Gdy przedmiot objęty gwarancją zamontowano do nie sprawnej jednostki napędowej ( silnika spalinowego) w której 

                   są uszkodzone bądź nie sprawne podzespoły majce bezpośredni wpływ na prawidłową prace turbosprężarki: 

              A) Układ smarowania: 
- Niskie lub zbyt wysokie ciśnienie oleju. 

- Zbyt długi czas zassania oleju przez pompę olejową.  

- Zanieczyszczony olej  lub kanały olejowe. 
- Zagnieciony,  załamany lub nie drożny  przewód olejowy dostarczający olej do turbosprężarki. 

- Zastosowanie przewodu olejowego o zbyt małej lub zbyt dużej średnicy wewnętrznej dostarczającej olej do 

  turbosprężarki. 
               B) Utrudniony spływ(odpływ) grawitacyjny oleju z turbosprężarki: 

                    - Załamany, zagnieciony lub nie drożny przewód olejowy odprowadzający olej z turbosprężarki.  

                    - Zastosowanie  przewodu spływowego o zbyt małej średnicy wewnętrznej odprowadzającej olej z turbosprężarki. 
               C) Nie sprawny układ ssący jednostki napędowej (silnika): 

                    - Nieszczelny układ ssący powodujący dostanie się ciała obcego do turbosprężarki. 

                    - Pozostawienie w układzie ssącym ciał obcych  ( pozostałości po uszkodzonej turbosprężarce, nakrętki, spinki i 
                      i inne ciała obce). 

                    - Nie sprawny (dziurawy) filtr powietrza pozwalający przedostać się ciałom obcym do turbosprężarki. 

               D) Przedmuchy w układzie tłoko-korbowym powodującym  nadmierne nadciśnienie. 
               E)  Niedrożność układu odpowietrzania układu korbowego. 

               F)  Zbyt wysoka temperatura spalin:              

                     - Nie sprawny układ paliwowy w postaci przelewających wtryskiwaczy, pompowtryskiwaczy czy układu 
                       common rail itp. 

       4.   Zamontowano i uruchomiono turbosprężarkę nie zgodnie ze sztuką a w szczególności: 

A) Do montażu użyto silikonu lub past uszczelniających. 
B) Turbosprężarkę uruchomiono na zapowietrzonym lub nie sprawnym układzie smarowania( olejowym). 

       5.   Stwierdzono mechaniczne uszkodzenie obudowy turbosprężarki: 

              - Kolektor Aluminiowy tzw. strona zimna.  

              - Kolektor żeliwny tzw. strona ciepła. 
              - Korpusu turbosprężarki tzw. rdzeń. 

              - Talerzyka turbosprężarki. 

              - Zaworu pneumatycznego lub elektronicznego ( elektrycznego ). 
 

   

▪ §4 WYŁACZENIA ODPOWIEDZIALNOŚĆI GWARANTA 

- Gwarant nie ponosi  dodatkowych kosztów związanych z ponownym demontażem jak i montażem  turbosprężarki. 

- Gwarant nie ponosi kosztów holowania pojazdu, zakwaterowania właściciela pojazdu jak i podróżnych. 

- Gwarancja nie obejmuje turbosprężarek do tuningu , tzw hybryd i  motosportu. 
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